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PRECISION YOU CAN TRUST

Elektronizace procesu zadosti o zastitu primatora

Zastupce magistratu (primator) je ¢asto zadan o poskytnuti zastity nad kulturni ¢i spoleCenskou akci. Proces
schvalovani zadosti o zastitu je urCen pro schvalovani zastity pomoci sady elektronickych interaktivnich
formulara. Schvalovani zastity zajistuje elektronicky proces s integrovanou spravou ukoll, které vyfizuji dani
ucastnici procesu.

Proces zacina pfichodem papirové Zzadosti
na tzv. reception point - oddéleni podatelny
a pfevedenim papirové zadosti do
elektronické podoby (naskenovani
dokumentu a evidovani v elektronické
podobé). Ke skenovanému dokumentu je
pfifazeno evidenéni ¢Cislo (EAN kod).
Elektronicky dokument je ulozen a
poskytnut k dalSimu pouziti.

* Seznameniprimatora s rodnym listem akce
« Utast na akci

* Schvéleni zastity
* Elektronické podepsdni

Nasledné odpovédny pracovnik
(zpracovatel procesu protokolu) provéri
naskenovany dokument, tj. zkontroluje
jeho Citelnost, zkontroluje obsah Zadosti a
zavede zadost do systému. Opravnéna
Zadost v systému obsahuje urcité predem
definované udaje (nazev  zastity,
charakteristika zastity, termin konani akce,
pozvanka k ucasti, pfitomnost od/do atd.).
Pokud nékteré z udaju nejsou k dispozici,
zabezpeli jejich doplnéni. K doplnéni
muze vyzvat pracovnika  oddéleni
podatelny. Dale je jiz proces vede plné
elektronicky pomoci elektronickych
formulara.

* Posouzeni Zadosti o zastitu
* Automatické workflow

* Pfevedenido elektronické
podoby

» Pfifazenieviden&niho &isla
(EAN kad)

» Z4dost o zastituv
papirové nebo el.
podobé

Zadost o zastitu je posouzena ,poradcem protokolu® z hlediska pfinosu pro magistrat. Stejné tak je posouzena
i Zadost o UcCast primatora na akci, pokud je poZadovana. Schvalovatel posoudi udéleni zastity a muze
rozhodnout o jeji udéleni nebo neudéleni. Stejné tak schvalovatel posoudi, zda se primator zu&astni akce na
zékladé informaci obsaZenych ve vyjadfeni k akci a terminu. Ugast miZe byt pfijata nebo zamitnuta
z technickych (nevhodny termin akce) nebo politickych divodd. V tomto kroku ma k dispozici také vyjadfeni
k z&stité, které je pouZito pro vykonani rozhodnuti. Vysledkem posouzeni v tomto kroku je rozhodnuti o udéleni
zastity. Schvalovatel mize rozhodnout, zda zastitu neudélit nebo udélit.

V pfipadé, ze je zastita posouzena jako pfinos, pak zpracovatel protokolu zabezpeci informovani zadatele
o tom, zZe zadost o zastitu byla schvalena a pfidélena. Oznameni je realizovano odeslanim dopisu. Formu a
obsah dopisu specifikuje Sablona pro udéleni zastity. Pokud je pozadovana ucast primatora, dopis
s oznamenim o udéleni zastity by mél byt odeslan spolu s oznamenim o ucasti respektive neucasti primatora.

V pfipadé, ze uclast primatora je pozadovana a zpracovatel procesu protokolu osobni u€ast pfislibil, pak
nasleduje krok pfipravy na akci. Primator je ve struénosti seznamen (opét v podobé elektronického formulare)
s rodnym listem akce, na kterou je pozvan. Finalnim krokem v procesu zastity je samotna ucast a nasledné
vyhodnoceni akce v ramci elektronického procesu.
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Dohled nad celym procesem vcetné kontroly nad pInénim termind ukold v procesu.

= Sprava a eskalace nevyfizenych upominek.

= Procesni fizeni schvalovani zastity napfi¢ uradem.

= Meé&feni a vyhodnocovani aktivit procesu.

= Automatické eskalovani nevyrizenych aktivit procesu po vyprseni ¢asového limitu.
= Integrace do podnikovych aplikaci/portald.

» Interaktivni on-line napovéda pro vypliovani formulara.

» Vazba na podnikové Ciselniky a ovéfovani spravnosti vybranych hodnot.

» Kazdy krok procesu muze byt potvrzen elektronickym podepsanim dokumentu.

Systém dale zabezpeluje vytvoreni
pfehledného spisu akce, kde jsou pro
priméatora pfipraveny ve strukturované
formé informace o zastité, o proslovu
primatora, o dalSich aspektech akce,
tedy s kym a jak bude komunikovat.
Zda dana akce ma politicky podtext a
je potfeba mit kdispozici sadu
informaci.

Vystupem dané akce je zhodnoceni
zastity, jaky méla pfinos pro magistrat,
zda se doporucuje v budoucnu ucastnit
se podobné zastity atd.

Elektronicky proces za8tity nabizi
interaktivni rozhrani pro pfehled v3ech

rozpracovanych, schvalenych a

neschvalenych zadosti o zastitu. Brsiite
Systém nabizi také pfehledné rozhrani protokolu
pro zobrazeni, filtrovani, exportovani a —
tfidéni podle vypinénych hodnot e

v navrzich na zastitu a dale vytvareni
reportll - rodnych list( zastit.

Role v procesu

= Reception point - podatelna.

= Zpracovatel procesu protokolu.
= Poradce protokolu.

= Schvalovatel.

=  Primator.

Zakladni vlastnosti modulu

= VolIné definovatelny pocet G€astniku procesu.

= Skupiny U¢astnikl procesu.

= Variabilné definovatelné schvalovaci procesy.

= Napojeni na LDAP nebo jinou databazi uzivatelu.
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Popis zavadéni procesu zastity

Pfedvedeni — osobni prezentace pProCesU.........cuuveeiiiiciiiiieeee e ee e 0,5MD
Vyjasnéni integrace (Active Directory ¢i LDAP, instalace, nastaveni prav...)...... 1 MD
Uprava designu procesu (logo, barvy aplikace dle Cl organizace)...................... 2 MD
NASAZENT PrOCESU ... ieeeieiii e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeesesnnbareeaaaeeeannnnes 3 MD
SKOIENT PrACOVNIKU ......veeveeeeeeeeeeeeee ettt s s en et ene e eeeeeenennannes 1 MD
Pilotni podpora Projektu...........ooi i e 2,5MD
L0 | (=T 3 o 10 MD
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Do 10 pracovnich dnu od rozhodnuti klienta jsme schopni systém pripravit ke kazdodennimu uzivani.

Po tfimési¢nim zkusebnim provozu navrhujeme zrealizovat pracovni schizku, kde bychom spole¢né vyhodnotili

pFinosy feSeni a provedli sbér novych pozadavku na Gpravu napf.:

= Napojeni na spisovou sluzbu.

= Napojeni na stavajici reception point - podatelnu.
= Napojeni na interni systémy agend magistratu.

= Vytvoreni dalSich reportu.

*= Integrace dle pozadavklli na Outlook (napf. automaticky zapis schvalenych schizek do kalendare

primatora, atd.).
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